
Pengingat
Pengingat Cartrack memungkinkan pengguna untuk menyesuaikan dan mengotomatisasi
pengingat yang akan membantu mereka dalam perawatan kendaraan, perpanjangan lisensi,
pemeriksaan sumber daya, dan lain sebagainya. Ini bermanfaat untuk pemeliharaan armada
yang efektif, umur armada yang lebih lama, biaya pemeliharaan yang berkurang, menghindari
denda, dan memastikan kepatuhan penuh setiap saat.

Dalam panduan ini, kami akan membahas hal-hal berikut:

1. Navigasi gambaran umum armada
- Meninjau pengingat yang akan datang
- Menambahkan pengingat armada baru
- Mencari pengingat armada tertentu
- Mengedit pengingat armada
- Menghapus pengingat armada
- Menghapus semua pengingat untuk sebuah kendaraan
- Mengunduh pengingat armada
- Menyesuaikan pengingat mana yang dapat dilihat
- Menambahkan filter ke gambaran umum armada
- Menyesuaikan kerapatan tampilan gambaran umum armada

2. Navigasi gambaran umum pengemudi
- Meninjau pengingat yang akan datang
- Menambahkan pengingat pengemudi baru
- Mencari pengingat pengemudi tertentu
- Mengedit pengingat pengemudi
- Menghapus pengingat pengemudi
- Menghapus semua pengingat untuk seorang pengemudi
- Mengunduh pengingat pengemudi

3. Navigasi gambaran umum daftar
- Mencari pengingat tertentu
- Menandai pengingat individu sebagai selesai
- Menandai beberapa pengingat sebagai selesai



1. Navigasi gambaran umum armada

Gambaran umum armada memberi Anda akses ke pengingat berdasarkan semua kendaraan
dalam armada Anda.

Meninjau pengingat yang akan datang
Ikhtisar Armada mengijinkan anda untuk melihat semua status semua pengingat yang telah
dibuat, pengingat yang akan datang, serta membantu dengan cepat menemukan apakah
pengingat untuk kendaraan tertentu sudah dibuat atau belum.



Mengidentifikasi pengingat yang belum diatur

Pada halaman Gambaran Umum Armada, menunjukkan bahwa pengingat
belum dibuat untuk kendaraan tertentu dalam kategori tertentu. Ini memudahkan Anda untuk
mengetahui pengingat apa saja yang masih perlu diatur.

Jika sebuah Pengingat tidak berlaku untuk kendaraan tertentu, Anda dapat mengklik

dan pengingat tersebut tidak akan lagi muncul sebagai "tidak
dikonfigurasi".

Menambahkan pengingat armada baru

1. Untuk menambahkan pengingat armada baru, klik tombol



Lalu ikuti langkah yang tertera:

2. Klik pada untuk melihat
kategori pengingat yang tersedia. Kategori-kategori ini membentuk kolom-kolom pada
tampilan overgrid, jadi sebaiknya tetap konsisten dalam penggunaannya. Jika Anda

perlu membuat kategori baru, klik dan beri label pada kategori Anda.
Kategori ini akan tersedia untuk semua pengingat di masa mendatang.



Categories:

3. Pilih apakah Anda ingin pengingat berlaku untuk semua kendaraan atau hanya
kendaraan tertentu:

Catatan: Jika Anda menerapkan pengingat pada sebuah kendaraan atau pengemudi yang
sudah memiliki pengingat yang diatur untuk kategori tertentu, pengingat yang sudah ada
sebelumnya akan ditimpa oleh yang baru.

4. Pilih kapan Anda ingin pengingat berlaku.
a. Pilih criteria:

.

b. Isi informasi pengingat spesifik berdasarkan kriteria yang telah Anda pilih.



c. Kamu juga dapat menambahkan lebih dari 1 kriteria dengan klik

- Contohnya, Anda dapat menetapkan pengingat untuk kendaraan yang memerlukan
servis setelah mencapai batas jarak tertentu. Namun, kendaraan Anda tetap perlu servis
setelah periode waktu tertentu, bahkan jika Anda belum mencapai batas jarak. Dalam
hal ini, Anda akan menambahkan kriteria untuk keduanya, yaitu Jarak dan Tanggal.

Opsi Jarak:

- Pengingat Pertama (km): Tentukan setelah berapa kilometer Anda menerima
pengingat. Ini digunakan sebagai batas waktu kapan Anda perlu mengambil tindakan.
Misalnya, jika kendaraan Anda perlu servis setelah mencapai 20.000 km di odometer,
Anda akan menetapkan pengingat pertama Anda pada 20.000 km.

- Peringatan sebelum (km): Tentukan seberapa cepat Anda ingin menerima pengingat
sebelum kendaraan Anda menempuh jarak tertentu (misalnya, Terima pengingat 800 km
sebelum kendaraan Anda menempuh 20.000 km).

- Ulangi setiap (km): Tambahkan interval pengingat Anda; ini menunjukkan frekuensi di
mana Anda perlu mengambil tindakan. Misalnya, jika Anda perlu membawa kendaraan
Anda untuk servis setiap 20.000 km, Anda akan menetapkan pengulangan pengingat
pada 20.000 km. Perlu diingat bahwa pengingat ini akan berulang setelah pengingat
pertama Anda. Jadi, jika kendaraan Anda perlu diservis setelah mencapai 20.000 km di
odometer, dan kemudian setiap 10.000 km setelahnya, Anda akan menetapkan
"Pengingat Pertama" pada 20.000 km dan "Ulangi Setiap" 10.000 km.

- Berhenti mengulang pada (km): Setelah mencapai jarak tertentu Anda ingin berhenti
menerima pengingat. Misalnya, jika Anda tidak perlu lagi mengirim kendaraan Anda
untuk servis setelah mencapai 200.000 km di odometer, Anda akan menetapkan
“Berhenti mengulang pada” 200.000 km.



Opsi Jam Operasional:

- Pengingat Pertama (jam): Tentukan setelah berapa jam Anda ingin menerima pengingat. Ini
digunakan sebagai batas waktu kapan Anda perlu mengambil tindakan. Misalnya, jika
kendaraan Anda perlu servis setelah dioperasikan selama 500 jam, Anda akan menetapkan
pengingat pertama Anda setelah 500 jam.

- Peringatan sebelumnya (jam): Tentukan seberapa cepat Anda ingin menerima pengingat
sebelum kendaraan Anda dioperasikan selama periode waktu tertentu. Misalnya, terima
pengingat 100 jam sebelum kendaraan Anda dioperasikan selama 500 jam.

- Ulangi setiap (jam): Tambahkan interval pengingat Anda; ini menunjukkan frekuensi di mana
Anda perlu mengambil tindakan. Misalnya, jika Anda perlu membawa kendaraan Anda untuk
servis setiap 500 jam operasi, Anda akan menetapkan pengulangan sebagai 500 jam. Perlu
diingat bahwa ini adalah frekuensi setelah pengingat pertama Anda. Jadi, jika kendaraan Anda
perlu diservis setelah dioperasikan selama 500 jam dan kemudian setiap 100 jam setelahnya,
Anda akan menetapkan "Pengingat Pertama" sebagai 500 jam dan "Ulangi Setiap" sebagai 100
jam.

- Berhenti mengulang pada (jam): Tentukan setelah berapa jam Anda ingin berhenti menerima
pengingat. Misalnya, jika Anda tidak perlu lagi mengirim kendaraan Anda untuk servis setelah
dioperasikan selama 1500 jam, Anda akan menetapkan ini sebagai 1500 jam.

Opsi Tanggal Pengingat:



- Pengingat Pertama: Tentukan tanggal yang Anda inginkan untuk menerima pengingat
pertama Anda. Misalnya, jika Anda perlu menerima pengingat pada tanggal 25 Januari, Anda
akan menetapkan tanggal ini sebagai pengingat pertama Anda.

- Peringatan sebelumnya (hari): Tentukan seberapa cepat Anda ingin menerima pengingat
sebelum tanggal pengingat pertama yang ditentukan. Misalnya, terima pengingat 14 hari
sebelum tanggal pengingat pertama Anda, yaitu tanggal 25 Januari.

- Ulangi setiap (hari): Tambahkan interval pengingat Anda; ini menunjukkan frekuensi di mana
Anda perlu mengambil tindakan. Misalnya, jika Anda perlu membawa kendaraan Anda untuk
servis setiap 50 hari operasi, Anda akan menetapkan pengulangan sebagai 50 hari. Perlu
diingat bahwa ini adalah frekuensi setelah pengingat pertama Anda. Jadi, jika kendaraan Anda
perlu diservis setelah dioperasikan melewati tanggal tertentu dan kemudian setiap 50 hari, Anda
akan menetapkan "Pengingat Pertama" sebagai tanggal 25 Januari dan "Ulangi Setiap" sebagai
50 hari.

- Berhenti mengulang pada (hari): Setelah berapa hari Anda ingin berhenti menerima
pengingat. Misalnya, jika Anda tidak perlu lagi mengirim kendaraan Anda untuk servis setelah
digunakan melewati tanggal tertentu (misalnya 25 Juli), Anda akan menetapkan berhenti
mengulang pada tanggal 25 Juli.

5. Tentukan bagaimana kamu ingin menerima notifikasi pengingat, baik dari email atau
SMS.

6. Bila diperlukan, kamu dapat menambahkan komentar tambahan

7. Jika sudah selesai, klik tombol



8. Selain itu, kamu juga dapat klik tombol , jika kamu ingin mengakhiri seluruh
proses atau mengulanginya.

Mencari pengingat armada tertentu

1. Masukkan nomor registrasi kendaraan ke dalam kotak pencarian.
2. Kendaraan yang tepat akan muncul bersama dengan pengingat-pengingatnya.



Mengedit pengingat armada

1. Arahkan kursor pada pengingat yang ingin Anda edit, lalu klik

2. Klik pada tombol



3. Menu di atas akan muncul, memungkinkan Anda untuk melakukan pengeditan pada

pengingat yang telah Anda pilih.

Menghapus pengingat armada

1. Arahkan kursor pada pengingat yang ingin Anda hapus, lalu klik ikon .

2. Klik pada tombol



3. Menghapus pengingat bersifat permanen. Anda akan melihat sebuah pop-up yang untuk

konfirmasi keputusan Anda. Jika Anda yakin untuk menghapus, klik .

Jika tidak, klik untuk membatalkan.

Menghapus semua pengingat sebuah kendaraan

Untuk menghapus semua pengingat cukup lakukan:
1. Pilih kendaraan yang ingin dihapus berdasarkan nomor registrasinya.

2. Lalu klik ikon



3. Menghapus pengingat bersifat permanen. Anda akan melihat sebuah pop-up
untuk konfirmasi keputusan Anda. Jika Anda yakin untuk menghapus, klik pada

. Jika tidak, klik untuk membatalkan.

Mengunduh pengingat armada

Mengekspor pengingat semudah:
1. Pilih pengingat yang ingin Anda ekspor dengan mencentang kotak. Lalu, klik

tombol

2. Pilih format yang ingin digunakan untuk mengunduh pengingat:

Sesuaikan pengingat yang dapat Anda lihat pada gambaran umum armada
Mudah pilih kolom mana yang ingin dilihat pada gambaran umum armada sesuai dengan

kebutuhan individu dengan mengklik pada



Klik jika Anda ingin melihat setiap pengingat pada halaman gambaran umum.

Klik jika Anda ingin menyembunyikan setiap kolom, kemudian lanjutkan dengan
memilih yang ingin Anda lihat pada halaman gambaran umum Anda.



Manfaatkan bilah pencarian untuk dengan mudah mencari kolom spesifik yang diinginkan.

Menambahkan filter ke gambaran umum armada
Dengan mudah tambahkan filter ke kolom-kolom yang Anda pilih untuk muncul pada gambaran

umum yang sesuai dengan kebutuhan Anda, klik pada



1. Klik tombol

2. Pilih kolom yang ingin diberi filter.



3. Pilih yang ingin kamu berikan filter.

4. Setelah filter diterapkan, Anda akan melihat angka muncul di atas tombol "Filter". Jika

Anda ingin menghapus filter, cukup klik pada



5. Kamu dapat dengan mudah menambah lebih dari 1 filter dengan klik

Mengatur kerapatan pada tampilan gambaran umum.
Sesuaikan berapa banyak pengingat yang muncul pada papan gambaran umum Anda
sekaligus dengan mengatur kerapatannya.

Untuk melakukanya, cukup:



1. Klik tombol
2. Pilih antara kompak, standar, dan nyaman.

2. Navigasi Gambaran Umum Pengemudi

Gambaran umum pengemudi memberi Anda akses ke pengingat dan laporan berdasarkan
semua pengemudi dalam armada Anda.

Meninjau pengingat yang akan datang
Gambaran umum pengemudi memungkinkan Anda melihat semua status pengingat yang telah
Anda atur, menyoroti pengingat yang akan datang, dan membantu Anda dengan cepat
mengetahui apakah pengingat untuk seorang pengemudi sudah dibuat atau belum.



"Pengaturan belum dikonfigurasi" menunjukkan bahwa pengingat belum dibuat untuk
pengemudi tersebut.

Menambah pengingat pada pengemudi baru

Untuk menambah pengingat, klik tombol

Ikuti petunjuk yang muncul:



1. Klik pada untuk
melihat kategori pengingat yang berbeda.

Categories:

2. Pilih apakah Anda ingin pengingat berlaku untuk semua pengemudi atau pengemudi
tertentu.

3. Jika Anda ingin menambahkan kategori baru, cukup klik tombol "tambah baru".



4. Pilih kapan Anda ingin pengingat muncul.
a. Pilih kriteria:

b. Isilah informasi pengingat spesifik berdasarkan kriteria yang Anda pilih.
c. Anda juga dapat menambahkan lebih dari satu kriteria dengan klik pada

- Contohnya, Anda dapat menetapkan pengingat untuk kendaraan Anda memerlukan
servis setelah mencapai batas jarak tertentu. Namun, kendaraan Anda tetap perlu servis
setelah periode waktu tertentu, bahkan jika Anda belum mencapai batas jarak.

Opsi jarak:

- Pengingat Pertama (km): Tentukan setelah berapa kilometer Anda ingin menerima
pengingat. Ini digunakan sebagai batas waktu kapan Anda perlu mengambil tindakan. Misalnya,
tindakan perlu diambil setelah pengemudi Anda menempuh 20.000 km, Anda akan menetapkan
pengingat pertama Anda sebagai 20.000 km.
- Peringatan sebelumnya (km): Tentukan seberapa cepat Anda ingin menerima pengingat
sebelum kendaraan Anda menempuh jarak tertentu (misalnya, Terima pengingat 20.000 km
sebelum pengemudi Anda menempuh 800 km).
- Ulangi setiap (km): Tambahkan interval pengingat Anda; ini menunjukkan frekuensi di mana
Anda perlu mengambil tindakan. Misalnya, tindakan perlu diambil setelah pengemudi Anda
menempuh 20.000 km, Anda akan menetapkan pengulangan sebagai 20.000 km. Perlu diingat
bahwa ini adalah frekuensi setelah pengingat pertama Anda. Jadi, misalnya, jika pengemudi
Anda perlu menjalani pemeriksaan medis setelah menempuh 20.000km, dan kemudian setiap
10.000 km setelahnya, Anda akan menetapkan "Pengingat Pertama" sebagai 20.000 km dan
"Ulangi Setiap" sebagai 10.00 0km.



- Berhenti mengulang pada (km): Setelah mencapai berapa jarak tertentu Anda ingin berhenti
menerima pengingat. Misalnya, Anda tidak perlu lagi mengirim kendaraan Anda untuk servis
setelah mencapai 200.000 km di odometer, Anda akan menetapkan berhenti mengulang pada
200.000 km.

Opsi Jam Operasional:

- Pengingat Pertama (jam): Tentukan setelah berapa jam Anda ingin menerima pengingat. Ini
digunakan sebagai batas waktu kapan Anda perlu mengambil tindakan. Misalnya, jika tindakan
perlu diambil setelah pengemudi Anda bekerja selama 500 jam, Anda akan menetapkan
pengingat pertama Anda pada 500 jam.
- Peringatan sebelumnya (jam): Tentukan seberapa cepat Anda ingin menerima pengingat
sebelum pengemudi Anda menempuh jarak tertentu. Misalnya, terima pengingat 100 jam
sebelum pengemudi Anda bekerja selama 500 jam.
- Ulangi setiap (jam): Tambahkan interval pengingat Anda; ini menunjukkan frekuensi di mana
Anda perlu mengambil tindakan. Misalnya, jika tindakan perlu diambil setiap 500 jam kerja,
Anda akan menetapkan pengulangan sebagai 500 jam. Perlu diingat bahwa ini adalah frekuensi
setelah pengingat pertama Anda. Jadi, misalnya, pengemudi Anda perlu menjalani pemeriksaan
medis setelah bekerja selama 500 jam, dan kemudian setiap 100 jam setelahnya, Anda akan
menetapkan "Pengingat Pertama" sebagai 500 jam dan "Ulangi Setiap" sebagai 100 jam.
- Berhenti mengulang pada (jam): Setelah mencapai berapa jam Anda ingin berhenti
menerima pengingat. Misalnya, jika Anda tidak perlu lagi mengirim kendaraan Anda untuk
servis setelah digunakan selama 500 jam, Anda akan menetapkan ini sebagai 500 jam.

Opsi tanggal:



- Pengingat Pertama: Tentukan tanggal yang Anda inginkan untuk menerima pengingat
pertama. Misal, Anda perlu menerima pengingat pada tanggal 25 Januari, maka Anda akan
menetapkan tanggal ini sebagai pengingat pertama Anda.
- Peringatan sebelumnya (hari): Tentukan seberapa cepat Anda ingin menerima pengingat
sebelum tanggal pengingat pertama yang ditentukan. Misal, terima pengingat 14 hari sebelum
tanggal pengingat pertama, yaitu tanggal 25 Januari.
- Ulangi setiap (hari): Tambahkan interval pengingat; ini menunjukkan frekuensi di mana Anda
perlu mengambil tindakan. Misalnya, tindakan perlu diambil setiap 50 hari kerja, Anda akan
menetapkan 50 hari sebagai pengulangan. Perlu diingat bahwa ini adalah frekuensi setelah
pengingat pertama Anda. Jadi, misal pengemudi Anda perlu menjalani pemeriksaan medis
setelah bekerja melewati tanggal tertentu dan kemudian setiap 50 hari, Anda akan menetapkan
"Pengingat Pertama" sebagai tanggal 25 Januari dan "Ulangi Setiap" 50 hari.
- Berhenti mengulang pada (hari): Setelah mencapai berapa hari tertentu Anda ingin berhenti
menerima pengingat. Misalnya, tidak perlu ada tindakan setelah seorang pengemudi bekerja
melewati tanggal tertentu (misalnya 25 Juli), Anda akan menetapkan Berhenti mengulang pada
tanggal tersebut (25 Juli).

4. Tentukan bagaimana Anda ingin menerima notifikasi pengingat, baik melalui email atau SMS.

4. Jika diperlukan, Anda dapat menambahkan komentar.

5. Jika sudah selesai, klik tombol

6. Namun, Anda juga memiliki opsi untuk klik tombol , yang memungkinkan
Anda menghentikan seluruh proses atau memulainya kembali.



Mencari pengingat pengemudi tertentu

Untuk menemukan pengingat pengemudi tertentu, gunakan kotak pencarian:
1. Masukkan nama pengemudi ke dalam kotak pencarian.
2. Pengemudi yang benar akan muncul bersama dengan pengingat-pengingatnya.

Mengedit pengingat pengemudi

1. Sorot pengingat yang ingin Anda edit, lalu klik pada ikon



2. Klik pada tombol

3. Menu di atas akan muncul, sehingga memungkinkan Anda untuk melakukan pengeditan
pada pengingat yang telah dipilih.

Menghapus pengingat pengemudi



1. Sorot pengingat yang ingin dihapus, lalu klik ikon

2. Klik tombol

Menghapus semua pengingat pada pengemudi

Untuk menghapus beberapa pengingat untuk pengemudi, cukup:
1. Pilih pengemudi yang pengingatnya ingin dihapus.

2. Klik ikon



3. Menghapus pengingat bersifat permanen. Anda akan melihat pop-up untuk konfirmasi

keputusan Anda. Jika Anda yakin ingin menghapus, klik pada . Jika

tidak, klik untuk membatalkan.

Mengunduh pengingat pengemudi

Mengekspor pengingat pengemudi semudah ini:
1. Memilih pengingat yang ingin diekspor dengan mencentang kotak.

2. Klik pada tombol



3. Pilih format yang ingin Anda gunakan untuk mengunduh pengingat. Klik salah satu:

3. Navigasi Daftar Gambaran Umum
Daftar opsi menunjukkan setiap pengingat satu persatu, dan memberi Anda akses masuk ke
setiap pengingat yang telah Anda terima dan lakukan. Ini adalah cara mudah untuk melihat
pengingat yang akan datang dan mengambil tindakan. Anda dapat mencari pengingat tertentu
dengan menggunakan nama pengingat (misalnya, layanan), nomor registrasi kendaraan, atau
nama pengemudi.

Mencari pengingat spesifik

Untuk menemukan pengingat spesifik:
1. Masukkan nama pengingat, nomor registrasi kendaraan, atau nama pengemudi ke dalam
kotak pencarian.



2. Pengingat yang Anda cari akan muncul.

Menandai pengingat individu sebagai selesai

Anda dapat dengan mudah menandai pengingat individual sebagai selesai di bagian Daftar.
Caranya:

1. Pilih pengingat individual yang ingin Anda tandai sebagai selesai.

2. Klik ikon untuk menandai pengingat sebagai selesai.

3. Konfirmasi tanggal pengingat tersebut diselesaikan dan tambahkan komentar tambahan.

4. Klik untuk menyelesaikan proses, yang akan mengarahkan Anda ke
pop-up berikut:



Tentukan apakah Anda ingin pengingat di masa depan tetap mengikuti interval awal Anda,
terlepas dari pengingat diselesaikan lebih awal atau lebih lambat, atau jika Anda ingin pengingat
disesuaikan berdasarkan saat Anda menyelesaikannya.

- Kriteria Terencana: Ini berarti jadwal akan mengikuti interval awal Anda, terlepas dari
pengingat diselesaikan lebih awal atau lebih lambat. Misal, jika kendaraan Anda perlu servis
setiap 10.000 km, tetapi Anda hanya mengambil tindakan servis pada 12.300 km, servis
berikutnya tetap jatuh pada 20.000 km dan bukan pada 12.300 km.

- Aktual saat penyelesaian: ini berarti jadwal Anda akan mengikuti interval awal Anda, tetapi
menggunakan status ketika pengingat diselesaikan. Misalnya, jika kendaraan Anda perlu servis
setiap 10.000 km, tetapi Anda mengambil tindakan servis pada 12.300 km, servis berikutnya
tetap jatuh pada 22.300 km, karena ini adalah 10.000 km setelah tindakan terakhir Anda.



Menandai beberapa pengingat sebagai selesai

Anda dapat dengan mudah menandai beberapa pengingat sebagai selesai di bagian Daftar.
Caranya:

1. Pilih pengingat-pengingat yang ingin Anda tandai sebagai selesai.

2. Klik tombol

3. Konfirmasi tanggal pengingat diselesaikan.
4. Semua pengingat yang akan Anda tandai sebagai selesai terdaftar sesuai dengan

kendaraan/pengemudi mereka.



5. Klik untuk menyelesaikan proses, atau klik untuk
membatalkan.


